
KARTA USŁUGI 
w sprawie: przyjmowania petycji 

U rząd Miejski w Kluczborku 
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tel. 77 418 14 81 do - 85 (centrala) 
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www.kluczbork.eu 
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INFORMACJE: 

Petycja może być złożona w interesie : publicznym, podmiotu wnoszącego petycję, 

podmiotu trzeciego za jego zgodą. Petycje składa się w formie pisemnej lub za pomocą 

środków komunikacji elektronicznej. 

Przedmiotem petycji może być żądanie, w szczególności, zmiany przepisów prawa, 

podjęcia rozstrzygnięcia lub i1mego działania w sprawie dotyczącej podmiotu wnoszącego 

petycję, życia zbiorowego lub wartości wymagających szczególnej oclu·ony w imię dobra 

wspólnego, mieszczących się w zakresie zadat'l i kompetencji adresata petycji. 

Petycja powinna zawierać : 

1) oznaczenie podmiotu lub grupy podmiotów ( należy wskazać oznaczenie każdego 

podmiotu i osobę reprezentującą podmiot), 

2) miejsce zamieszkania albo siedziby podmiotu lub grupy podmiotów i adres do 

korespondencji, 

3) oznaczenie adresata petycji, 

4) wskazanie przedmiotu petycji, 

5) podpis podmiotu wnoszącego petycję 

OPŁATY: 

Brak 

TERMIN ZAŁATWIENIA SPRAWY: 

Petycja powinna być rozpatrzona bez zbędnej zwłoki, jednak nie później niż w terminie 



trzech miesięcy od dnia jej złożenia. W przypadku wystąpienia okoliczności niezależnych 

od podmiotu rozpatrującego petycję uniemożliwiających rozpatrzenie petycji we 

wskazanym terminie, termin ten ulega przedłużeniu, nie dłużej jednak niż o kolejne 

trzy miesiące. Postępowanie w sprawie petycji kończy się zawiadomieniem podmiotu 

wnoszącego petycję o sposobie jej załatwienia wraz z uzasadnieniem - w formie pisemnej 

albo za pomocą środków komunikacji elektronicznej. Sposób załatwienia petycji nie może 

być przedmiotem skargi. 

TRYB ODWOŁAWCZY: 

Brak 

PODST A WA PRAWNA: 

1) Ustawa z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (Dz.U. z 2018r. poz. 870), 

2) Kodeks postępowania administracyjnego - ustawa z dnia 14 czerwca 1960r .(Dz.U. 

z 2017 r. poz. 1257 z późn. zm. ) 

WZOR WNIOSKU: 

brak 

UWAGI DODATKOWE: 

Petycja może zawierać zgodę na ujawnienie na stronie internetowej podmiotu 

rozpatrującego petycję lub urzędu go obsługującego danych osobowych podmiotu 

w noszącego petycję lub podmiotu trzeciego - w przypadku gdy petycja jest składana 

w interesie podmiotu trzeciego. 
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