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Projekt grantowy „Cyfrowa Gmina” umowa nr POPC.05.01.00-00-0001/21-00 z dnia 22.01.2022r. realizowany w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 
2014-2020


Załącznik nr 4 do SWZ

„Wzór umowy”
UMOWA Nr GM.273.    .2022.AS
o wykonanie zadania pn.

„Dostawa sprzętu i oprogramowania w ramach projektu „Cyfrowa Gmina””
zawarta w dniu …………2022 r. w Kluczborku pomiędzy Gminą Kluczbork zwaną dalej Zamawiającym, reprezentowaną przez:

Jarosława Kielara - Burmistrza Miasta Kluczborka

przy udziale Piotra Lewalda - Skarbnika Gminy 

a ………….
reprezentowanym  przez: ……………
zwanym dalej Wykonawcą, o następującej treści:

( 1
1. Zamawiający zleca a Wykonawca zobowiązuje się do wykonania zadania pn. „Dostawa sprzętu i oprogramowania w ramach projektu „Cyfrowa Gmina””.
2. Przedmiot zamówienia obejmuje dostawę sprzętu i oprogramowania dla Urzędu Miejskiego w Kluczborku  oraz jednostki Gminy Kluczbork tj. Administracji Oświaty w Kluczborku w zakresie obejmującym:

CZĘŚĆ I obejmująca dostawę:

dla jednostki Gminy Kluczbork tj. Administracji Oświaty z siedziba ul. Kościuszki 1; 46-200 Kluczbork

- UTM - sprzętowy firewall dla jednostki Gminy Kluczbork tj. Administracji Oświaty
CZĘŚĆ II obejmująca dostawę:

dla jednostki Gminy Kluczbork tj. Administracji Oświaty z siedziba ul. Kościuszki 1; 46-200 Kluczbork

- Serwer typu RACK wraz z oprogramowaniem;

- Dyski sieciowe 

- Monitory interaktywne 

- Komputery przenośne 

- Komputery stacjonarne 

- Monitory 

dla Urzędu Miejskiego w Kluczborku z siedzibą ul. Katowicka 1; 46-200 Kluczbork

- Komputery stacjonarne 

- Monitory LCD 

- Oprogramowanie Microsoft Office 2021 Home&Business ESD

oraz udzielenie niewyłącznych, nieograniczonych czasowo licencji.

3. Szczegółowy opis zamówienia określono w załączniku nr 5A i 5B do SWZ 
oraz w ofercie Wykonawcy.
4. Wykonawca oświadcza, iż przedmiot umowy tj. sprzęt jest fabrycznie nowy, nieużywany, posiadający gwarancję oraz dokumenty wymagane obowiązującymi przepisami prawa potwierdzające oznakowanie CE (deklaracja zgodności lub certyfikat CE).

5. Wykonawca oświadcza, iż zapewnia autoryzowany serwis gwarancyjny, u którego wdrożono normę ISO 9001 na świadczenie usług serwisowych oraz posiada autoryzacje producenta sprzętu komputerowego.
6. Wykonawca oświadcza, iż oprogramowanie systemowe jest fabrycznie nowe nieużywane oraz nigdy nieaktywowane na innym urządzeniu;
7. Wykonawca oświadcza, iż dostarczony sprzęt posiada system operacyjny fabrycznie zainstalowany przez producenta komputera.
8. Wykonawca oświadcza, iż dostarczony system operacyjny posiada oryginalne atrybuty legalności stosowane przez producenta.
9. Przedmiot zamówienia musi być dopuszczony do obrotu handlowego na terenie Unii Europejskiej. 
10. Wykonawca zobowiązany będzie do realizacji zamówienia, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, wymaganiami Zamawiającego zawartymi w dokumentach zamówienia oraz zgodnie ze złożoną ofertą, w szczególności z: należytą starannością, bezpieczeństwem, dobrą jakością, właściwą organizacją i postanowieniami zawartej umowy. 
11. Wykonawca oświadcza, iż w przypadku nie wywiązania się z obowiązków gwarancyjnych oferenta lub firmy serwisującej producent przejmie na siebie wszelkie zobowiązania związane z serwisem sprzętu komputerowego.
12. W ramach uprawnień z gwarancji zapewnia się dedykowany portal producenta do zgłaszania awarii lub usterek, możliwość samodzielnego zamawiania zamiennych komponentów oraz sprawdzenie okresu gwarancji, fabrycznej konfiguracji.
( 2
1. Wymagany termin wykonania zamówienia: do 60 dni licząc od daty zawarcia umowy. Termin dostawy należy uzgodnić z Zamawiającym. 
2. Wykonawca dostarczy przedmiot umowy własnym transportem na własny koszt do siedziby Zamawiającego tj. Urząd Miejski w Kluczborku ul. Katowicka 1, 46-200 Kluczbork oraz jednostki Gminy Kluczbork tj. Administracji Oświaty w Kluczborku ul. Kościuszki 1 46-200 Kluczbork wraz z wniesieniem do miejsca wskazanego przez Zamawiającego. O terminie dostawy sprzętu Wykonawca powiadomi Zamawiającego z co najmniej dwudniowym wyprzedzeniem. Wraz z informacją o terminie dostawy Wykonawca przekaże Zamawiającemu numery seryjne dostarczanego sprzętu.
3. Wykonawca umożliwi Zamawiającemu weryfikację dostarczanego przedmiotu zamówienia (sprzętu i oprogramowania), stwierdzenie jego zgodności z warunkami zamówienia oraz sprawdzenie legalności zainstalowanego systemu operacyjnego                            u Producenta. W przypadku zastrzeżeń do dostawy Zamawiający wyznaczy Wykonawcy dodatkowy termin do ich usunięcia. Po usunięciu wad lub wymianie na nowy, Zamawiający dokona ponownego odbioru przedmiotu umowy – w tym przypadku postanowienia niniejszego ustępu stosuje się odpowiednio. Ustęp ten nie narusza postanowień niniejszej umowy dotyczących kar umownych. Podstawą do wystawienia faktury przez Wykonawcę jest odbiór przedmiotu zamówienia bez zastrzeżeń.
4. Wykonawca udzieli wszelkich wyjaśnień dotyczących rzeczy sprzedanej oraz przekaże wszelkie niezbędne dokumenty dotyczące przedmiotu umowy tj. karty gwarancyjne, opis procedury zgłaszania awarii lub usterki sprzętu komputerowego, licencje itp. 
5. Odbiór przedmiotu zamówienia zostanie potwierdzony podpisanym przez strony umowy protokołem ostatecznego odbioru przedmiotu zamówienia bez zastrzeżeń, przy czy protokół ten sporządza Wykonawca i powinien zawierać co najmniej: nazwę urządzenia, ilość, model, numery fabryczne sprzętu komputerowego. 
6. Wykonawca oświadcza, iż przekazując oprogramowanie wraz z licencjami na użytkowanie nie naruszy praw majątkowych osób trzecich.
( 3

Wykonawca oświadcza, że dostarczony sprzęt tj.  UTM sprzętowy firewall objęty są …….. miesięczną gwarancją producenta (termin gwarancji producenta zostanie wprowadzony zgodnie z ofertą Wykonawcy), począwszy od dnia podpisania przez strony protokołu ostatecznego odbioru przedmiotu zamówienia bez zastrzeżeń. 
1. Wykonawca oświadcza, że dostarczony sprzęt tj. Serwer typu RACK wraz z oprogramowaniem, , Monitory interaktywne, Komputery przenośne, Komputery stacjonarne, Monitory objęte są …….. miesięczną gwarancją producenta (termin gwarancji producenta zostanie wprowadzony zgodnie z ofertą Wykonawcy), począwszy od dnia podpisania przez strony protokołu ostatecznego odbioru przedmiotu zamówienia bez zastrzeżeń. 

1. Wykonawca oświadcza, że dostarczony sprzęt tj.  Dyski sieciowe objęte są …….. miesięczną gwarancją producenta (termin gwarancji producenta zostanie wprowadzony zgodnie z ofertą Wykonawcy), począwszy od dnia podpisania przez strony protokołu ostatecznego odbioru przedmiotu zamówienia bez zastrzeżeń. 
2. Warunki gwarancji określa niniejsza umowa, oferta Wykonawcy, Kodeks cywilny oraz karty gwarancyjne poszczególnych urządzeń. W przypadku rozbieżności wynikających                 z ww. dokumentów stosuje się zapisy korzystniejsze dla Zamawiającego. 

3. Niezależnie od uprawnień z tytułu gwarancji, Zamawiającemu przysługują uprawnienia                z tytułu rękojmi za wady przedmiotu umowy. Wszelkie odmienne postanowienia wynikające z kart gwarancyjnych sprzętu uważa się za bezskuteczne. 

4. Wszelkie naprawy gwarancyjne lub prowadzone w ramach rękojmi odbywają się na koszt i odpowiedzialność Wykonawcy, który zapewnia również transport (do serwisu oraz                        z serwisu do miejsca eksploatacji sprzętu) sprzętu komputerowego podlegającego naprawie. 
5. Realizacja naprawy gwarancyjnej następuje w miejscu eksploatacji sprzętu, lub                            w systemie door to door, Wykonawca dokona naprawy gwarancyjnej w miejscu eksploatacji sprzętu po przekazaniu danych kontaktowych i dokładnego miejsca eksploatacji sprzętu przez zgłaszającego usterkę lub awarię. 
6. Wykonawca jest zobowiązany do usunięcia awarii lub usterki sprzętu 
w ciągu maksymalnie 10 dni roboczych od daty zgłoszenia awarii lub usterki przez Zamawiającego. 
7. Po zakończeniu naprawy Wykonawca jest zobowiązany do pisemnego wskazania Zamawiającemy wykonanych czynności naprawczych, a w szczególności wyspecyfikowania części zmienionych lub zainstalowanych w naprawianym sprzęcie komputerowym. 
( 4

1. Strony ustalają, że obowiązującą formą wynagrodzenia zgodnie ze specyfikacją  warunków zamówienia oraz ofertą Wykonawcy wybraną w trybie podstawowym bez negocjacji jest wynagrodzenie ryczałtowe.
2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, ustala się na kwotę : 
wartość zamówienia (netto): ………..zł. 

     plus podatek VAT … % w kwocie - ……….. zł. 
     razem brutto: ……….. zł. 

     słownie: …………………………………………………………………………………….
w tym: 
CZĘŚĆ I za kwotę wynagrodzenia ryczałtowego: 

wartość zamówienia (netto) ..............................................................................................................
plus podatek VAT ………%  w kwocie ...........................................................................................

razem brutto: ...................................................................................................................................

słownie:.............................................................................................................................................

CZĘŚĆ II za kwotę wynagrodzenia ryczałtowego: 

wartość zamówienia (netto) ..............................................................................................................
plus podatek VAT ………%  w kwocie ...........................................................................................

razem brutto: ...................................................................................................................................

słownie:.............................................................................................................................................

3. Wartość wynagrodzenia umownego podana w ust. 2, zawiera wszelkie koszty związane z wykonaniem przedmiotu umowy;
4. Należność, za wykonanie dostawy Zamawiający wypłaci Wykonawcy przelewem                           w terminie 30 dni od dnia otrzymania faktury wystawionej przez Wykonawcę.
5. Strony postanawiają, iż zapłata następuje w dniu uznania rachunku bankowego Wykonawcy.
6. Zapłata wynagrodzenia za wykonane dostawy będzie realizowana na podstawie jednej faktury końcowej sporządzonej w oparciu o zestawienie wykonanych dostaw potwierdzonych protokołem ostatecznego odbioru przedmiotu zamówienia bez zastrzeżeń podpisanym przez obie strony umowy.
7. Wykonawca bez zgody Zamawiającego nie może przenieść wierzytelności wynikających z tej umowy na osobę trzecią oraz dokonywać potrąceń. 
( 5
1. Jako koordynatora w zakresie wykonywanych obowiązków umownych Zamawiający 

wyznacza Pana: 

Bartosz Sobieraj tel. /77/418 11 91 wew. 30 w zakresie dotyczącym dostaw dla jednostki Gminy Kluczbork tj. Administracji Oświaty
oraz 
Jarosław Nazarkiewicz oraz Pana Artura Czerwonego – tel. /77/ 418 14 81 wew. 277 

w zakresie dotyczącym dostaw dla Urzędu Miejskiego w Kluczborku
2. Jako koordynatora w zakresie wykonywanych obowiązków umownych Wykonawca 

    wyznacza ………………. - tel. ……………….
( 6
1.  Wykonawca może powierzyć podwykonawcom wykonanie części umowy.

2.  Wykonawca przewiduje do wykonania przez podwykonawców następujący zakres przedmiotu umowy: ………..
     następującym podwykonawcom: …………..
3.  Pozostały zakres zamówienia Wykonawca wykona siłami własnymi.

4.  Jeżeli w realizacji zamówienia będą brali udział podwykonawcy, to Wykonawca jest odpowiedzialny za zapłatę wynagrodzenia podwykonawcy oraz odpowiada on wobec Zamawiającego za działania lub zaniechania podwykonawcy tj. jak za działania lub zaniechania własne. 

5.  Za zobowiązania umowne wobec Zamawiającego, w szczególności za udzielenie gwarancji na dostarczane przez Podwykonawcę urządzenia, odpowiada Wykonawca. 

6.  W trakcie realizacji umowy Wykonawca może dokonać zmiany podwykonawcy, zrezygnować z podwykonawcy bądź wprowadzić podwykonawcę w zakresie nieprzewidzianym w ofercie. 

7.  Wykonanie części/zakresu przedmiotu umowy w podwykonawstwie nie zwalnia Wykonawcy od odpowiedzialności i zobowiązań wynikających z warunków umowy. Wykonawca będzie odpowiedzialny za działania, uchybienia i zaniedbania podwykonawcy jak za własne działanie lub zaniechanie. 

( 7
1. Ustala  się  zabezpieczenie  należytego  wykonania  umowy  w wysokości  3 % ceny  ofertowej brutto,  co  stanowi  kwotę  ……………………. zł

2.  Powyższe zabezpieczenie zostało wniesione  w formie: ……………….…………………
3. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy jest nieodwołalne, bezwarunkowe i  płatne  na  pierwsze żądanie.
4. W przypadku należytego wykonania umowy 70% wniesionego zabezpieczenia należytego  wykonania  umowy  zostanie  zwrócona w  terminie 30 dni licząc  od daty  odbioru  końcowego  całego przedmiotu  umowy i  uznania   przez  Zamawiającego  za  należycie  wykonane. Pozostała część zabezpieczenia  tj. 30%  zabezpieczenia  jest  przeznaczona  na  zabezpieczenie  roszczeń  z tytułu  rękojmi za wady lub gwarancji. Kwota ta jest zwracana nie później niż w 15. dniu po upływie okresu gwarancji. 
5. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy służy pokryciu roszczeń z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy.
( 8
1.  Strony postanawiają, że obowiązują je kary umowne.

2.  Kary niezależne od szkody będą naliczane w następujących wypadkach i wysokościach:

Wykonawca  zapłaci  Zamawiającemu  kary:

a) za zwłokę w wykonaniu przedmiotu umowy w wysokości 0,2% łącznego wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 2 niniejszej umowy za każdy dzień zwłoki, potwierdzony przez przedstawiciela Zamawiającego. 

b) za  zwłokę w usunięciu wad lub usterek stwierdzonych przy odbiorze - w wysokości 0,3% łącznego wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 2 niniejszej umowy za każdy dzień zwłoki, potwierdzony przez przedstawiciela Zamawiającego,
c) za odstąpienie od umowy z przyczyn, za które ponosi odpowiedzialność Wykonawca                         w wysokości 10 % łącznego wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 2 niniejszej umowy; 
Zamawiający  zapłaci  Wykonawcy  kary:
a) za odstąpienie od umowy z przyczyn niezależnych od Wykonawcy w wysokości 10 % łącznego wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 2.
3.  Należność z tytułu kar umownych Zamawiający ma prawo potrącić z należności Sprzedawcy.
4.  W sytuacji gdy kara  umowna  nie  pokrywa  szkody, Zamawiającemu przysługuje  prawo  żądania odszkodowania uzupełniającego.
5.  Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których mogą dochodzić strony nie może przekroczyć 20 % łącznego wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 2 umowy.
( 9
1.  Zmiana postanowień zawartej umowy może nastąpić za zgodą obu stron wyrażoną na piśmie pod rygorem nieważności takiej zmiany. Zmiany mogą dotyczyć:

a) zmiany terminów wykonania przedmiotu umowy, jeżeli z przyczyn od Wykonawcy niezależnych, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy w sprawie zamówienia, nie jest możliwe dotrzymanie, pierwotnego terminu; w takim przypadku termin może zostać przesunięty o czas trwania przyczyn od Wykonawcy niezależnych, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy w sprawie zamówienia oraz o czas trwania ich następstw;
b) przesunięcia terminów wykonania przedmiotu umowy z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego; w takim przypadku termin może zostać przesunięty o czas trwania przyczyn leżących po stronie Zamawiającego oraz o czas trwania ich następstw;
c) gdy wystąpi sytuacja, gdy rezultat będący przedmiotem danego świadczenia wchodzącego w zakres przedmiotu zamówienia będzie mógł być wykonany szybciej, bardziej efektywnie, mniejszym nakładem sił i środków bądź przy zastosowaniu rozwiązań korzystniejszych dla Zamawiającego z punktu widzenia kosztów wykonania przedmiotu zamówienia, kosztów eksploatacji, niezawodności w okresie eksploatacji lub możliwości rozwoju; w takim przypadku Zamawiający i Wykonawca mogą określić zmieniony sposób osiągnięcia rezultatu będącego przedmiotem danego świadczenia; 
d) wprowadzenia lub zmiany regulacji prawnych lub regulacji dotyczących zasad dofinansowania projektu wprowadzonych w życie po dniu zawarcia umowy w sprawie zamówienia; w takim przypadku Zamawiający i Wykonawca mogą określić zmieniony sposób osiągnięcia rezultatu będącego przedmiotem danego świadczenia wchodzącego w zakres przedmiotu zamówienia celem dostosowania go do zmienionego stanu prawnego;
e) zmiany wynagrodzenia w przypadku zmiany przepisów o podatkach,
f) zmiany osób występujących po stronie Zamawiającego i Wykonawcy w przypadku wystąpienia zdarzeń losowych,
g) sposobu fakturowania dostaw, w tym zmiana może dotyczyć ilości wystawionych faktur, wartości wystawionych faktur oraz terminów ich wystawienia,
2.  Wszystkie postanowienia opisane w ust. 1 stanowią katalog zmian, na które Zamawiający może wyrazić zgodę. Nie stanowią jednocześnie zobowiązania do wyrażenia takiej zgody.
( 10
Integralną częścią niniejszej umowy jest oferta Wykonawcy. 
( 11
Strony zgodnie oświadczają, iż zapewnią przestrzeganie zasad przetwarzania i ochrony danych osobowych, zgodnie z przepisami Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dziennik Urzędowy Unii Europejskiej L 119) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781) oraz właściwych przypisów wykonawczych.
( 12
1. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową stosuje się przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy Prawo zamówień publicznych.
2. Wykonawca zobowiązuje się, że wykonując umowę będzie przestrzegał przepisów ustawy                   z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 1062 z późń. zm.) w szczególności art. 4 i art. 6  przy równoczesnym uwzględnieniu charakterystycznych cech przedmiotu umowy oraz jego przeznaczenia.
3. Wszelkie spory wynikające z niniejszej umowy będą rozpatrywane przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.
( 13
Umowę niniejszą sporządzono w czterech jednobrzmiących egzemplarzach: 1 dla Wykonawcy i 3 dla Zamawiającego.

PODPISY:

           ZAMAWIAJĄCY:                                                               WYKONAWCA:
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